
ข้อมูลทั่วไป

เพศ
คำตอบ 4 ข้ อ

อายุ
คำตอบ 4 ข้ อ

55

44

11

26

แบบสำรวจความพึงพอใจในคุณภาพการให้
บริ การศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ
สนง.พมจ.ชั ยนาท
การตอบกลับ 4 รายการ

เผยแพร่การวิเคราะห์

คัดลอก

ชาย
หญิง
อื่นๆ25%

75%

https://docs.google.com/forms/d/1OSDkef2do4U3ZezPkuA4rF3vd-j9pjkMgwrgnGb1X44/edit#start=publishanalytics


การศึกษา
คำตอบ 4 ข้ อ

อาชีพ
คำตอบ 4 ข้ อ

ประเภทของผู้ มารับบริการ

คำตอบ 4 ข้ อ

ด้ านความพึงพอใจในการให้ บริการ

คัดลอก

ประถมศึกษา
มัธยมศึกษา
ปวช. / ปวส.
ปริญญาตรี
สูงกว่าปริญญาตรี

25%

50%

25%

คัดลอก

เกษตรกร
รับจ้ าง
ค้ าขาย
รับราชการ
ลูกจ้ างบริษัท
นักเรียน / นักศึกษา
แม่บ้ าน

25%25%

50%

คัดลอก

หน่วยงานราชการ/รัฐวิสาหกิจ
นักเรียน/นักศึกษา
สื่อมวลชน
ประชาชนทั่วไป

50%

50%



ด้านเจ้าหน้าที่ให้บริ การ

ด้านข้อมูลข่าวสารสำหรั บให้บริ การ

คัดลอก

ความเต็มใจและความพร้ อม
ในการให้ บริการ

บุคลากรมีความรู้ และความ
เชี่ยวชาญในงาน

บุคลากรให้ บริการด้ วยความ
เสมอภาค ไม่เลือกปฏิบัติ

บุคลากรให้ บริการด้ วยค
รวดเร็ว ตรงตามความต้ อ

0

2

4

555 444 333 222 111

คัดลอก

มีข้ อมูลข่าวสารอันเป็ น
ประโยชน์

ข้ อมูลข่าวสารมีความครบถ้ วน
สมบูรณ์

ข้ อมูลข่าวสารในเว็บไซต์ทัน
สมัยและครบถ้ วน

ได้ รับข้ อมูลข่าวสารที่ต
ประเด็นกับความต้ องก

0

2

4

555 444 333 222 111



สิ่งอำนวยความสะดวก

ข้ อเสนอแนะอื่นๆ
คำตอบ 0 ข้ อ

ยังไม่มีคำตอบสำหรับคำถามนี้

เนื้อหานี้มิได้ ถูกสร้ างขึ้นหรือรับรองโดย Google รายงานการละเมิด - ข้ อกำหนดในการให้ บริการ - นโยบายความเป็ นส่วนตัว

คัดลอก

การขอรับบริกาารได้ รับความ
สะดวก

การสืบค้ นง่ายและบริการ
รวดเร็ว

เครื่องมือ อุปกรณ์ ให้ บริการ
ในการสืบค้ น

การจัดสถานที่ให้ บริกา
ข่าวสาร

0

2

4

555 444 333 222 111
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