
ข้อมูลทั�วไป

เพศ
คําตอบ 4 ขอ้

อายุ
คําตอบ 4 ขอ้

55

44

11

26

แบบสาํรวจความพงึพอใจในคณุภาพการให้
บรกิารศนูยข์อ้มลูขา่วสารของราชการ
สนง.พมจ.ชยันาท
การตอบกลับ 4 รายการ

เผยแพรก่ารว�เคราะห์

คัดลอก

ชาย
หญงิ
อื�นๆ25%

75%

https://docs.google.com/forms/d/1OSDkef2do4U3ZezPkuA4rF3vd-j9pjkMgwrgnGb1X44/edit#start=publishanalytics


การศกึษา
คําตอบ 4 ขอ้

อาชพี
คําตอบ 4 ขอ้

ประเภทของผูม้ารับบรกิาร

คําตอบ 4 ขอ้

ดา้นความพงึพอใจในการใหบ้รกิาร

คัดลอก

ประถมศกึษา
มธัยมศกึษา
ปวช. / ปวส.
ปรญิญาตรี
สงูกวา่ปรญิญาตรี

25%

50%

25%

คัดลอก

เกษตรกร
รับจา้ง
คา้ขาย
รับราชการ
ลกูจา้งบรษัิท
นักเรยีน / นักศกึษา
แมบ่า้น

25%25%

50%

คัดลอก

หน่วยงานราชการ/รัฐวสิาหกจิ
นักเรยีน/นักศกึษา
สื�อมวลชน
ประชาชนทั�วไป

50%

50%



ดา้นเจา้หนา้ที�ใหบ้รกิาร

ดา้นขอ้มลูขา่วสารสาํหรบัใหบ้รกิาร

คัดลอก

ความเต็มใจและความพรอ้ม
ในการใหบ้รกิาร

บคุลากรมคีวามรูแ้ละความ
เชี�ยวชาญในงาน

บคุลากรใหบ้รกิารดว้ยความ
เสมอภาค ไมเ่ลอืกปฏบิตั ิ

บคุลากรใหบ้รกิารดว้ยค
รวดเร็ว ตรงตามความตอ้

0

2

4

555 444 333 222 111

คัดลอก

มขีอ้มลูขา่วสารอนัเป็น
ประโยชน์

ขอ้มลูขา่วสารมคีวามครบถว้น
สมบรูณ์

ขอ้มลูขา่วสารในเว็บไซตท์นั
สมยัและครบถว้น

ไดรั้บขอ้มลูขา่วสารที�ต
ประเด็นกบัความตอ้งก

0

2

4

555 444 333 222 111



สิ�งอาํนวยความสะดวก

ขอ้เสนอแนะอื�นๆ
คําตอบ 0 ขอ้

ยังไมม่คํีาตอบสําหรับคําถามนี�

เนื�อหานี�มไิดถ้กูสรา้งขึ�นหรอืรับรองโดย Google รายงานการละเมดิ - ขอ้กําหนดในการใหบ้รกิาร - นโยบายความเป็นสว่นตวั

คัดลอก

การขอรับบรกิาารไดรั้บความ
สะดวก

การสบืคน้งา่ยและบรกิาร
รวดเร็ว

เครื�องมอื อปุกรณ ์ใหบ้รกิาร
ในการสบืคน้

การจัดสถานที�ใหบ้รกิา
ขา่วสาร

0

2

4

555 444 333 222 111

 ฟอรม์
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